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Fecha:   24-01-2024 

Regional:         Nariño-Putumayo                                         PCM y/o CFSM: PCMM Tumaco 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Feria de servicios #porlainclusion del municipio de San Andrés de 

Tumaco. 

 

1.2 Fecha de la actividad:     24-01-2024 

 

1.3 Objetivo de la actividad: En cumplimiento al Plan de Migración Irregular se 

participará en “Feria de Servicios #PorlaInclusión en el municipio de Tumaco” 

convocada por la Departamento de Prosperidad Social del Gobierno nacional, el día 

miércoles 24 de enero 2024 desde las 08:00 hasta las 13:00 horas en el Coliseo del 

pueblo ubicado en San Andrés de Tumaco, con el fin de dar a conocer la oferta 

institucional, entregar PPT a ciudadanos venezolanos y orientación a los ciudadanos 

que la requieran. El cumplimiento de estas diligencias se realizará conforme a lo 

establecido en el Decreto Ley 4062 de 2011, Decreto 1067 de 2015, en concordancia 

con la Ley 1437 de 2011 (CPACA), Resolución 002 de 2 de enero de 2012, Resolución 

2357 de septiembre 2020 y demás normativa referente en la materia. 

 

1.4 Descripción de la actividad: En cumplimiento de la Orden de Trabajo No. 

20247070000244 del 24 de enero de 2024, Oficiales de Migración adscriptos al PCMM 

Tumaco realizamos la jornada social “feria de servicios #porla inclusión en el municipio 

de Tumaco en articulación con las diferentes entidades de vivienda, Transporte, 

Educación, Registraduria Nacional del estado Civil municipal entre otras, con la 

finalidad de prestar un servicio institucional individualizado, especializado,  oportuno, 

idóneo en cada asunto,  brindándole la información y las respuesta requeridas a toda 

la población residente en el distrito especial de Tumaco. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: San Andrés de Tumaco – Instalaciones del 

coliceo del pueblo. 

 

1.6 Hora:  08:00 – 13:00  

 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Registraduria Nacional del Estado Civil 

del municipio de Tumaco, Unidad de Victima, Icetex, Policía Nacional, Ejercito 

Nacional, Sisben, Secretaria de Salud, Defensoría del pueblo, Americares,  Heartland 
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Alliance, Cruz Roja Internacional, Universidad Nacional, Universidad de Nariño, entre 

otras. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:   se 

participó en la actividad con uno (01) funcionario. 

 

1.9 Principales temas de consulta:  Realizaron las siguientes consultas. 

 

• Trámites para salir del país. 

• Pasaporte 

• Tramites de Visas 

• Registro Único de Migragantes (RUMV) 

• Información Entrega de permiso por protección temporal (PPT) 

 

1.10 Total de asistentes:   23 personas  

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  02 

Carteleras N/A 

Computadores N/A 

Material POP N/A 

Otros  Folletos Trata de persona, Libertad, Ruta 

de atención victima trata de personas. 
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ANEXOS 

 

Fotos: 
 

  
 

 

Realizado por: Juan Camilo Jurado Ortiz 

Cargo: Oficial de migración  

Aprobado por:   José Libardo Niño Becerra 

Cargo: Supervisor PCMM Tumaco  

  


